1. SPLOSNE DOLOCBE

Ti splosni pogoji poslovanja urejajo delovanje spletne trgovine KULShop.si, pravice in obveznosti uporabnika
oziroma kupca ter ponudnika in poslovno razmerje med njima.

Ponudnik spletne trgovine je (v nadaljevanju: »ponudnik«, »prodajalec« ali »KULShop.si«):
Nasi podatki

e Spletna prodaja Damjana Rancov s.p.

e Vrtnarija 14, b, 1360, Vrhnika, Slovenija

e Matic¢na Stevilka: 7535724000

e Ident. Stevilka za DDV (ID): 13738615

e Zavezanec za DDV: NE

e Zavezanec za DDV v EU: DA

o Registrski organ: AJPES, izpostava Vrhnika

o Sifra glavne dejavnosti: 47.400 Trgovina na drobno z racunalniSkimi in komunikacijskimi napravami
Podjetje Spletna prodaja Damjana Rancov s.p. je vpisano v Poslovni register Slovenije, zdnem 30.06.2026.
Bancéni podatki: Banka: Revolut, Litva; St. raduna: LT13 3250 0120 0342 9250
BIC / SWIFT code: REVOLT21

Spletna prodaja Damjana Rancov s.p., Vrtnarija 14b, 1360 Vrhnika, Slovenija (v nadaljevanju: »ponudniks,
»prodajalec« ali »KULShop.si«). Kontaktni elektronski naslov je info@kulshop.si, telefonska Stevilka pa 040
818 984.

Splosni pogoji so sestavljeni v skladu z veljavnimi predpisi Republike Slovenije, zlasti Zakonom o varstvu
potrosnikov (ZVPot-1), Zakonom o elektronskem poslovanju na trgu (ZEPT), Zakonom o izvensodnem
reSevanju potrosniskih sporov (ZIsRPS), Obligacijskim zakonikom ter predpisi s podroc¢ja varstva osebnih
podatkov.

Potrosnik je fizi€na oseba, ki pridobiva ali uporablja blago, storitve ali digitalno vsebino za namene zunaj svoje
poklicne ali pridobitne dejavnosti. Za kupce, ki nastopajo kot pravne osebe, samostojni podjetniki ali druge
osebe v okviru svoje poklicne oziroma pridobitne dejavnosti, se dolo¢he teh pogojev o posebnih pravicah
potrosnikov uporabljajo le, kadar to izrecno doloca zakon ali je tako dogovorjeno.

2. INFORMACIUE O IZDELKIH IN PONUDBI

Ponudnik si prizadeva zagotoviti jasne, to¢ne in azurne informacije o izdelkih. Fotografije so lahko simboli¢ne,
kadar je to ob izdelku razvidno ali kadar manjSe vizualne razlike ne vplivajo na bistvene lastnosti izdelka.
Bistvene lastnosti posameznega izdelka so navedene v njegovi predstavitvi.

Ce je zaradi ogitne tehniéne, tipkarske ali druge napake objavljena napaéna cena ali druga ogitno napaéna
informacija, ponudnik kupca o napaki obvesti brez nepotrebnega odlasanja in mu omogoci potrditev narocila
pod pravilnimi pogoji ali odstop od narocila. Ta dolo¢ba ne posega v kogentne pravice potroSnika.
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3. CENE IN VELJAVNOST PONUDBE

Pri nakupu veljajo cene, objavljene v trenutku oddaje narocila, razen v primeru ocitne napake, ki jo je mogoce
razumno prepoznati kot napac¢no.

Vse cene na KULShop.si soizraZzene v evrih. DDV se ne obracunava, ker Spletna prodaja Damjana Rancov s.p.
ni identificirana za namene DDV v skladu z veljavno ureditvijo za male davéne zavezance.

Cene se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila za prihodnja narocila. Po sklenitvi pogodbe se
dogovorjena cena za ze sklenjeno pogodbo ne spremeni.

Morebitne akcijske cene, popusti in promocijske kode veljajo pod pogoji in v obdobju, navedenem ob
posamezni ponudbi. Pri objavi znizanj cen ponudnik uposSteva veljavne predpise o oznacevanju cen in
predhodni ceni.

4. POSTOPEK NAKUPA IN SKLENITEV POGODBE

Kupec izbere izdelek, ga doda v koSarico, vnese zahtevane podatke, izbere nacin placila in dostave ter pred
oddajo narocila preveri vsebino narocila. Kupec lahko pred dokonéno oddajo narocila popravi vhesene
podatke in vsebino koSarice.

Z oddajo narodila, pri kateri je jasno navedena obveznost placila, kupec odda zavezujoc¢e narocilo. Po oddaji
narocila prejme elektronsko potrdilo o prejemu narocila. Pogodba je sklenjena, ko ponudnik narocilo potrdi
oziroma ga sprejme vizvedbo, razen Ce iz konkretnega postopka nakupa nedvoumno izhaja drugace.

Pogodba je sklenjena v slovenskem jeziku. Podatki o narogilu in racun se hranijo skladno z veljavno
zakonodajo. Kupec lahko zahteva kopijo dokumentacije, ki se nanasa na njegovo narocilo, na
info@kulshop.si.

5. NACINI PLACILA

KULShop.si omogoca nacine placila, ki so v €asu nakupa prikazani v postopku naroc€ila. Med njimi so lahko
predradun oziroma bané&no nakazilo, pladilne kartice prek ponudnika plagilnih storitev Stripe, VALU, PayPal
ter drugi nacini, ki so izrecno ponujeni v spletni trgovini.

Morebitni dodatni stroski posameznega nacina placila so kupcu prikazani pred oddajo narocila, kadar so
dopustni po veljavni zakonodaiji.

Placilni podatki se obdelujejo prek ustrezno zascitenih povezav in ponudnikov placilnih storitev. Ponudnik ne
hrani celotnih podatkov placilnih kartic, kadar se placilo izvaja neposredno prek zunanjega ponudnika
placilnih storitev.

6. DOSTAVA IN DOBAVA

Stro$ek dostave je prikazan v ko$arici oziroma pred oddajo naroéila. Ce je na spletni strani objavljen prag za
brezplacno dostavo ali posebna cena dostave, velja objavljena ponudba ob oddaji narocila.

Izdelki, oznaceni kot na zalogi, so praviloma odpremljeni v navedenem roku. Informacija o zalogi se lahko
zaradi éasovnega zamika pri sinhronizaciji z dobavitelji spremeni. Ce naroéenega izdelka ni mogo&e dobaviti,
ponudnik kupca o tem brez nepotrebnega odlasanja obvesti ter v primeru Ze izvedenega placila vrne prejeto
placilo.

Nevarnost za izgubo ali poSkodovanje blaga pri pogodbah s potroSnikom preide na potroSnika, ko potrosnik
ali tretja oseba, ki jo dolocCi potroSnik in ni prevoznik, blago fizi€no prejme, razen v primerih, ki jih drugace
doloca zakon.
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7. POSKODOVANA POSILIKA

Ce je embalaza ob dostavi vidno poskodovana, odprta ali kaze znake posega, priporo¢amo, da kupec
poskodbo dokumentira in, kadar je mogoce, skupaj z dostavljavcem sestavi zapisnik oziroma posSiljko zavrne
ter o tem &im prej obvesti KULShop.si.

Ce kupec poskodbo ugotovi $ele po prevzemu, naj ponudnika o tem &im prej obvesti in priloZi fotografije
embalaze, izdelka ter druge razpoloZljive dokaze. Prevzem poSiljke sam po sebi ne izklju€uje zakonskih pravic
potrosnika zaradi neskladnosti blaga.

8. PRAVICA POTROSNIKA DO ODSTOPA OD POGODBE

Pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima potro$nik pravico, da v 14 dneh odstopi od pogodbe brez navedbe
razloga, razen v primerih, ko zakon dolo€a izjemo.

Pri prodajni pogodbi za¢ne 14-dnevni rok praviloma teci, ko potrosnik ali tretja oseba, ki jo doloci potro$nik in
ni prevoznik, pridobi dejansko posest nad blagom. Ce se z enim naro&ilom dobavi veé kosov lo&eno ali v veé
posiljkah, se zacetek roka presoja skladno z ZVPot-1.

Za pravocCasen odstop zadoSca, da potrosnik pred iztekom roka poSlje nedvoumno izjavo, iz katere izhaja, da
odstopa od pogodbe. Izjavo lahko poSlje na info@kulshop.si ali na naslov Spletna prodaja Damjana Rancov
s.p., Vrtnarija 14b, 1360 Vrhnika. PotroSnik lahko uporabi tudi vzor€ni obrazec za odstop, vendar njegova
uporaba ni obvezna.

PotroSnik mora blago vrniti oziroma ga izroCiti ponudniku brez nepotrebnega odlasanja in najpoznejev 14
dneh po obvestilu o odstopu, razen ¢e ponudnik ponudi, da bo blago prevzel sam.

Neposredne stroSke vracila blaga nosi potrosnik, razen €e je ponudnik izrecno doloc¢il drugace ali potroSnika
o tej obveznosti ni pravilno obvestil.

PotrosSnik sme z blagom ravnati le toliko, kolikor je potrebno za ugotovitev njegove narave, lastnosti in
delovanja. Potrosnik odgovarja za zmanjSanje vrednosti blaga, ¢e je zmanjSanje posledica ravnanja, ki ni bilo
nujno potrebno za takSno ugotovitev. Odprta embalaza ali potreben preizkus izdelka sama po sebi ne
pomenita avtomati¢ne izgube pravice do odstopa.

Ponudnik potroSniku vrne vsa prejeta placila, vkljuéno s stroSki najcenejSe standardne dostave, ki jo je
ponujal, brez nepotrebnega odlasanja in najpozneje v 14 dneh po prejemu obvestila o odstopu. Ponudnik
lahko pri prodajni pogodbi vracilo zadrzi do prejema vrnjenega blaga ali do prejema dokazila, da je potroSnik
blago poslal nazaj, razen ¢e ponudnik ponudi, da blago prevzame sam. Vracilo se izvede z enakim placilnim
sredstvom, kot ga je uporabil potrosnik, razen €e se potrosnik izrecno strinja z drugim nacinom in zaradi tega
nima stroskov.

9. IZJEME OD PRAVICE DO ODSTOPA
PotrosSnik nima pravice do odstopa v primerih, ki jih dolo¢a ZVPot-1. Med drugim lahko to velja zlasti za:

e blago, izdelano po natanc¢nih navodilih potrosnika in prilagojeno njegovim osebnim potrebam;

e blago, kije hitro pokvarljivo ali mu hitro pretece rok uporabe;

e zapecateno blago, ki ni primerno za vracilo zaradi varovanja zdravja ali higienskih vzrokov, ¢e je potrosnik
po dostavi odprl pecat;

e zapecatene avdio- alivideoposnetke in racunalniSke programe, Ce je potroSnik po dostavi odprl varnostni
pecat;

e dobavo digitalne vsebine, ki ni dobavljena na materialnem nosilcu podatkov, kadar so izpolnjeni zakonski
pogoji za izgubo pravice do odstopa;

e druge primere, ki jih izrecno dolo¢a veljavni ZVPot-1.
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Sama okolisc¢ina, da gre za kartu$o, toner ali drug potroSni material, ne pomeni avtomati¢no, da je pravica do
odstopa izklju€ena. Izjema se uporablja le, ¢e so izpolnjeni konkretni zakonski pogoji.

10. NESKLADNOST BLAGA

10.1 Zakonsko jamstvo za skladnost

Prodajalec odgovarja za neskladnost blaga, ki obstaja ob dobavi in se pokaze v dveh letih od dobave blaga, v
skladu z ZVPot-1. Pri rabljenem blagu se lahko prodajalec in potroSnik dogovorita za krajsi rok odgovornosti,
vendar ne krajsi od enega leta, ¢e zakon to dopusca.

Blago je skladno, kadar izpolnjuje subjektivne in objektivhe zahteve za skladnost ter zahteve glede
namestitve, kadar so te relevantne. Pri presoji se upoStevajo zlasti opis, vrsta, koli¢ina, kakovost,
funkcionalnost, zdruzljivost, interoperabilnost, primernost za dogovorjeni oziroma obi¢ajni namen, dodatki,
navodila in druge lastnosti, ki jih potroSnik lahko razumno pri¢akuje glede na naravo blaga in javne izjave
prodajalca ali drugih oseb v pogodbeni verigi.

10.2 Obvestilo o neskladnosti

PotroSnik lahko uveljavlja pravice iz naslova neskladnosti, ¢e prodajalca o neskladnosti obvesti v dveh
mesecih od dneva, ko je neskladnost ugotovil. V obvestilu naj neskladnost ¢im natancneje opise in
prodajalcu omogoci pregled blaga.

Obvestilo lahko poSlje na info@kulshop.si ali na naslov ponudnika. Zaradi hitrejSe obravnave je priporocljivo
navesti Stevilko narocila ali racuna ter priloziti fotografije, kadar so za presojo koristne. Dodatna
dokumentacija ne sme biti zahtevana na nacin, ki bi neupraviceno omejeval zakonske pravice potrosSnika.

Ce je obstoj neskladnosti sporen, prodajalec potrosnika o tem pisno obvesti v osmih dneh od prejema
jamcevalnega zahtevka.

10.3 Jamcevalni zahtevki

Potrosnik je upravi¢en uveljavljati jamc&evalne zahtevke v vrstnem redu in pod pogoiji, ki jih dolo¢a ZVPot-1.

Potrosnik lahko najprej zahteva brezplacno vzpostavitev skladnosti blaga. Pri tem lahko izbira med
popravilom in zamenjavo z novim brezhibnim blagom, razen Ce je izbrani nacin nemogo¢ ali bi v primerjavi z
drugim nacinom prodajalcu povzroCil nesorazmerne stroSke ob upostevanju vseh okoliS¢in.

Prodajalec vzpostavi skladnost brezplacno, v razumnem roku od obvestila o neskladnosti, ki ni daljSi od 30
dni, in brez znatnih nevSecnosti za potrosSnika. Rok se lahko pod pogoji ZVPot-1 podaljSa za najkrajsi potreben
¢as, vendar najvec za 15 dni. O Stevilu dni in razlogih za podaljSanje prodajalec potroSnika obvesti pred
potekom prvotnega roka.

Potro$nik lahko zahteva sorazmerno znizanje kupnine ali odstopi od prodajne pogodbe v primerih, ki jih
dolo¢a ZVPot-1, zlasti Ce prodajalec skladnosti ni vzpostavil, ¢e neskladnost kljub poskusu odprave obstaja,
Ce je neskladnost tako resna, da upraviCuje takojSnje znizanje kupnine ali odstop, ali Ce je oCitno, da
prodajalec skladnosti ne bo vzpostavil v predpisanem razumnem roku oziroma brez znatnih nev§ecnosti.

Ne glede na navedeno lahko potroSnik odstopi od prodajne pogodbe in zahteva vracilo placanega zneska, Ce
se neskladnost pojavi v manj kot 30 dneh od dobave blaga. PotroSnik ne more odstopiti od pogodbe, ¢e je
neskladnost zgolj neznatna; dokazno breme glede neznatnosti nosi prodajalec.

Pri odstopu zaradi neskladnosti potroSnik vrne blago na stroSke prodajalca. Prodajalec vrne placani znesek
nemudoma, najpozneje v osmih dneh po prejemu blaga ali dokazila, da ga je potroSnik poslal nazaj, v skladu z
ZVPot-1.

Ce se neskladnost pokaze v enem letu od dobave, se domneva, da je obstajala Ze ob dobavi, razen ¢e
prodajalec dokaze drugace ali ¢e ta domneva ni zdruzljiva z naravo blaga ali naravo neskladnosti.
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11. GARANCUA

Garancija je dodatna pravica in ne posega v zakonske pravice potrosnika iz naslova neskladnosti blaga. Za
izdelke, za katere je po predpisih obvezna garancija, veljajo dolo¢be ZVPot-1 in veljavnega pravilnika o blagu,
za katero se izda garancija za brezhibno delovanje. Za druge izdelke lahko proizvajalec, prodajalec ali drug
garant ponudi prostovoljno garancijo pod pogoji iz garancijskega lista oziroma oglaSevalske izjave.

Garancijski rok zacne tecCi z dnem izrocitve blaga potroSniku. Za blago z obvezno garancijo je minimalni
garancijski rok dolo¢en s predpisom, praviloma najmanj eno leto za vrste blaga, ki jih zajema veljavni
pravilnik.

Ce blago z obvezno garancijo ne izpolnjuje specifikacij oziroma nima lastnosti iz garancijskega lista ali
oglasevalskega sporogila, lahko potro$nik najprej zahteva odpravo napak. Ce napake niso odpravljene v
skupno 30 dneh od prejema zahteve, mora proizvajalec potroSniku brezplaéno zamenjati blago z enakim,
novim in brezhibnim blagom. Rok se lahko pod zakonskimi pogoji podaljSa najve¢ za 15 dni, pri Cemer mora
biti potrosnik pred potekom prvotnega roka obve$¢en o podalj$anju in razlogih zanj.

Ce proizvajalec v zakonskem roku blaga ne popravi ali zamenja, lahko potro$nik uveljavlja nadaljnje pravice,
ki jih dolo&a ZVPot-1, vkljuéno z vragilom celotne kupnine ali sorazmernim znizanjem kupnine. Ce se napaka
oziroma neskladnost pri blagu z obvezno garancijo pojavi v manj kot 30 dneh od dobave, lahko potrosnik pod
pogoji ZVPot-1 zahteva vracilo placanega zneska od proizvajalca.

Garancija se uveljavlja pri garantu oziroma na nacin, naveden v garancijskem listu. Kadar je to skladno z
garancijskimi pogoji in zakonom, se zahtevek lahko uveljavlja tudi prek KULShop.si. Ce garancijski list pri
blagu z obvezno garancijo ni bilizdan ali izro¢en, to samo po sebi ne odpravi zakonskih obveznosti
proizvajalca.

12. REKLAMACUE IN KONTAKT

Kupec lahko reklamacijo oziroma obvestilo o teZzavi poslje na info@kulshop.si. Za u€inkovito obravnavo naj
navede ime in priimek, kontaktne podatke, izdelek, Stevilko narocila oziroma racuna, opis teZzave in po
moznosti fotografije ali drugo dokumentacijo, ki lahko pomaga pri presoji.

Ponudnik bo reklamacijo obravnaval v skladu z naravo zahtevka in veljavnimi zakonskimi roki. Ta postopek ne
omejuje posebnih zakonskih rokov in pravic pri neskladnosti blaga, garanciji ali odstopu od pogodbe.

13. VRACILA ZA PRAVNE OSEBE IN PODJETNIKE

Pravica do 14-dnevnega odstopa brez navedbe razloga je zakonska pravica potroSnika. Kupec, ki sklene
pogodbo v okviru svoje poklicne ali pridobitne dejavnosti, te pravice nima, razen ¢e ponudnik v posameznem
primeru izrecno odobri drugace. Za takSne kupce veljajo dolo¢be pogodbe, teh sploSnih pogojev,
Obligacijskega zakonika in druge veljavne zakonodaje.

14. PROMOCHSKE KODE IN UGODNOSTI

Promocijske kode in kuponi se lahko izdajo ob posebnih akcijah. Pogoji uporabe, viSina popusta, obdobje
veljavnosti in morebitne omejitve so navedeni ob izdaji kode. Ce ni navedeno drugad&e, promocijskih kod ni
mogoce zamenjati za denar in jih ni mogoce kombinirati z drugimi kodami.

15. E-NOVICE IN KOMERCIALNA SPOROCILA

Ponudnik poSilja e-novice in druga trzna sporodcila le na ustrezni pravni podlagi. Kadar je potrebna privolitev,
jo uporabnik poda prostovoljno in jo lahko kadarkoli prekli¢e, na primer s povezavo za odjavo v prejetem
sporocilu.
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Transakcijska sporocila, ki so potrebna za izvedbo narocila, kot so potrdilo narocila, informacije o placilu,
odpremi ali prevzemu, niso trzna sporodgila in se lahko poSiljajo zaradi izvajanja pogodbe.

16. VARSTVO OSEBNIH PODATKOV IN PISKOTKI

Upravljavec osebnih podatkov je Spletna prodaja Damjana Rancov s.p., Vrtnarija 14b, 1360 Vrhnika. Osebni
podatki se obdelujejo v skladu z veljavno zakonodajo o varstvu osebnih podatkov, zlasti SploSno uredbo o
varstvu podatkov (GDPR) in ZVOP-2.

Podrobnejse informacije o namenih, pravnih podlagah, rokih hrambe, uporabnikih podatkov ter pravicah
posameznikov so objavljene v politiki zasebnosti KULShop.si. Informacije o uporabi piSkotkov so objavljene v
politiki piSkotkov.

VpraSanja in zahteve v zvezi z osebnimi podatki lahko posameznik poslje na info@kulshop.si.

17. MNENJA IN OCENE IZDELKOV

Mnenja, komentarji in ocene uporabnikov so namenjeni izmenjavi izkusenj. Ponudnik lahko zavrne ali
odstrani vsebine, ki so nezakonite, zaljive, oCitno zavajajoCe, vsebujejo osebne podatke tretjih oseb,
nezeleno oglasevanje ali niso povezane z izdelkom oziroma storitvijo.

Kadar ponudnik objavlja potrosSniSke ocene, ravna skladno z veljavnimi pravili glede obves§€anja o tem, ali in
kako preverja, da so ocene podali potrosniki, ki so izdelek dejansko kupili ali uporabili. Ponudnik ne objavlja
laznih potro$niskih ocen in ne naroc¢a njihove objave.

18. AVTORSKE PRAVICE IN DOVOLJIENA UPORABA

Vsebine spletnega mesta, vklju¢no z besedili, graficnimi elementi, fotografijami, programsko zasnovo in
drugimi avtorsko varovanimi elementi, so varovane v skladu z veljavno zakonodajo, kadar so izpolnjeni pogoji
za avtorskopravno varstvo.

Brez predhodnega dovoljenja imetnika pravic ni dovoljeno reproduciranje, distribuiranje, spreminjanje ali
druga uporaba vsebin v obsegu, ki presega dovoljeno uporabo po zakonu. Dovoljena je obi¢ajna uporaba
spletnega mesta za osebne namene in druga uporaba, ki jo dovoljuje zakon.

19. ARHIVIRANJE POGODBE

Podatki o sklenjenih pogodbah in racunih se hranijo v skladu z zakonskimi obveznostmi ponudnika. Pogodba
je sklenjena v slovenskem jeziku. Kupec lahko v ¢asu, ko ponudnik dokumentacijo zakonito hrani, zahteva
kopijo dokumentacije, ki se nanasa nanj, na info@kulshop.si.

20. PRITOZBE IN IZVENSODNO RESEVANJE POTROSNISKIH SPOROV

Ponudnik si prizadeva pritoZzbe reSevati hitro in sporazumno. PritoZzbo lahko potroSnik poSlje na
info@kulshop.si ali pisno na naslov Spletna prodaja Damjana Rancov s.p., Vrtnarija 14b, 1360 Vrhnika.

Spletna prodaja Damjana Rancov s.p. v skladu z Zakonom o izvensodnem reSevanju potroSniskih sporov
(ZIsRPS) ne priznava nobenega izvajalca izvensodnega reSevanja potroSniskih sporov (IRPS) kot pristojnega za
reSevanje potrosniSkega spora, ki ga potrosnik lahko sprozi v skladu z ZISRPS, razen Ce je za posamezno
podrocje sodelovanje pri dolo¢enem izvajalcu obvezno po posebnem predpisu.

Ce ponudnik potro$nikovo pritoZbo zavrne, mu bo skupaj z odgovorom zagotovil informacije, ki jih zahteva
veljavna ureditev ZIsRPS.

Nekdanja evropska platforma za spletno reSevanje potrosSniSkih sporov (ODR/SRPS) je 20. julija 2025
prenehala delovati, zato povezava na ukinjeno platformo nivec¢ del teh sploSnih pogojev.
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21. RESEVANJE SPOROV IN VELJAVNO PRAVO

Za te sploSne pogoje in pogodbe, sklenjene prek KULShop.si, se uporablja pravo Republike Slovenije, pri
¢emer ta doloc¢ba potroSniku ne odvzema varstva, ki mu pripada po kogentnih pravilih prava, ki se uporablja
na podlagi pravil mednarodnega zasebnega prava.

Stranki si bosta prizadevali morebitne spore resiti sporazumno. Ce sporazumna resitev ni mogoéa, je za
sodno reSevanje spora pristojno stvarno in krajevno pristojno sodi$¢e v skladu z veljavnimi predpisi. Ti pogoji
ne doloc¢ajo izklju¢ne krajevne pristojnosti v Skodo potrosnika.

22. SPREMEMBE SPLOSNIH POGOJEV

Ponudnik lahko te sploSne pogoje spremeni zaradi sprememb zakonodaje, poslovnega procesa,
funkcionalnosti spletne trgovine ali drugih utemeljenih razlogov. Spremembe veljajo za prihodnja narocila od
dneva njihove objave oziroma od datuma, ki je naveden ob spremembi.

Za ze sklenjene pogodbe veljajo pogoiji, ki so veljali ob sklenitvi pogodbe, razen Ce zakon zahteva drugace ali
se stranki veljavno dogovorita drugace.

23. KONCNE DOLOCBE

Ce je posamezna doloéba teh splo$nih pogojev ni¢na, neveljavna ali neizvrljiva, to ne vpliva na veljavnost
preostalih dolo¢b. Namesto takSne doloCbe se neposredno uporabi veljavna zakonska ureditev.

Za vpraSanja, ki niso urejena s temi sploSnimi pogoji, se uporabljajo veljavni predpisi Republike Slovenije.
Ti splosni pogoji so pripravljeni kot posodobljena razliCica za objavo na KULShop.si na dan 30. 9. 2026.

Zvstopom na spletno stran Kulshop.si soglasate, da ste seznanjeni in se strinjate z vsemi zgoraj navedenimi
pogoji.
Splosni pogoji poslovanja na enem mestu Spletna prodaja Damjana Rancov s.p. Splo$ni pogoji.pdf

Zelimo vam obilo prijetnih KUL nakupov v nasi spletni trgovini!
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